
Leitfaden zum Loftware  
Alliance Partner Program

Aufbau und Unterstützung Ihrer Partnerschaft mit Loftware



Innovation steht bei allem, was wir tun, an 
vorderster Stelle. Deshalb konzentrieren wir 
uns auf Cloud- und mobile Lösungen, die die 
digitale Transformation der Etikettierung jetzt 
und in Zukunft vorantreiben. Loftware hat 
es sich zur Aufgabe gemacht, seine Partner 
bei der Teilnahme an dieser Initiative zu 
unterstützen. 

 ■ Cloud First: Wir verbinden Cloud-
Anwendungen mit Spezialdruckern, 
ohne dass Hardware oder Software 
vor Ort benötigt wird.

 ■ Mobile First: Wir verbinden 
mobile Computer, auf denen 
Geschäftsanwendungen ausgeführt 
werden, mit Spezialdruckern, egal ob 
es sich um stationäre oder mobile 
Drucker handelt. 

Loftware unterhält Alliance Partnerschaften 
mit zwei Kategorien von Partnern: 

 ■ Hardware: Hersteller von 
Spezialdruckern und anderer 
Hardware, einschließlich mobiler 
Computer, Kameras für die 
Sichtprüfung usw. 

 ■ Software: Unabhängige 
Softwareanbieter (ISVs) und 
Systemintegratoren (SIs)

Willkommen beim Loftware Alliance  
Partner Program

Dieses Programm bietet Struktur, Vision 
und Strategie für Unternehmen, die 
Etikettendrucker sowie Codierungs-, 
Markierungs- und andere Geräte 
mit Cloud- und On-Premise-
Geschäftsanwendungen integrieren. 
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Loftware unterstützt die Alliance Partner dabei, den Anwendern einen maximalen ROI und ein 
hervorragendes Kundenerlebnis bei der Barcode-Etikettierung und -Markierung zu bieten. Wir 
optimieren die Konnektivität von Druckern und ermöglichen es Herstellern, die Anwendungen von 
ISVs mit ihren Druckern zu verbinden und diese Drucker sicher mit der Cloud zu vernetzen.

Unser Alliance Partner Program umfasst drei zentrale Schritte: 

 ■ Connect: Wir entwickeln Konnektoren und Druckertreiber zwischen Ihren und unseren 
Produkten.

 ■ Certify: Wir testen und zertifizieren die Integrationen.

 ■ Promote: Wir bewerben die kombinierte Lösung.

Loftware bietet wertvolles Know-how für 
Alliance Partner
Loftware verfügt über einzigartiges  
Know-how bei Etikettierungslösungen, 
Windows®-Druckertreibern, mobiler 
Konnektivität und einer Vielzahl von 
Integrationen, um Lösungen miteinander  
zu verbinden und Mehrwert zu schaffen. 
Außerdem bieten wir weltweiten Rund-
um-die-Uhr-Support und eine beispiellose 
Problemlösung, die es uns ermöglicht, 
die höchsten SLAs für kritische 
Produktionsumgebungen in der Branche  
zu erreichen. 

Etikettenmanagement-Systeme 
für Unternehmen jeder Größe
Innovative Plattform für Unternehmen, deren 
Etikettierung über drei bis Tausende von 
Druckern abläuft. Verfügbar in der Cloud oder 
vor Ort.

Etikettendesign
Wir machen das Erstellen komplexer Barcode- 
und RFID-Etiketten einfach und schnell.

Integration
Unsere Strategie ist es, direkt mit den 
meisten ERP-, MES- und WMS-Lösungen zu 
funktionieren.

Etiketten-Management
Wir sorgen für einen digitalen Prüfpfad, indem 
wir Etikettenänderungen und die gesamte 
Druckhistorie automatisch verfolgen und 
kontrollieren.
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4000+ Windows-Druckertreiber: 
Wir entwickeln Treiber für Spezialdrucker, mit 
denen Sie jeden Drucker problemlos nativ 
ansteuern können.

Microsoft-zertifizierte Treiber der nächsten 
Generation mit nativer Druckerunterstützung 
durch die Loftware NiceLabel Plattform.

Etikettendrucker
Native Druckerunterstützung umfasst 
Unicode-Schriftarten einschließlich 
RTL-Unterstützung, druckereigener 
Schriftarten, druckereigener Barcodes, 
druckereigener Linien und Felder, 
Druckerzähler und Echtzeit-Druckeruhr.

Direktmarkierungsdrucker
Unterstützung von 
Direktmarkierungsgeräten über Speichern 
und Abrufen. Zu den erweiterten Funktionen 
gehört die Unterstützung mehrerer 
Druckköpfe.

Farbetikettendrucker
Unsere Treiber unterstützen 
nativ Tintenstrahl- und Thermo-
Farbetikettendrucker. Für Thermodrucker 
mit zwei Farbbändern wird Farbseparation 
unterstützt. Wir unterstützen auch andere 
Farbdrucker, einschließlich Laserdrucker, 
über OEM-Windows-Treiber.

Datendienste
Analysen zur Druckerüberwachung und 
-verwaltung liefern einen Überblick über alle 
Drucker, Druckdaten, Anwendungen und 
Anwender.

Big Data ermöglicht vorausschauende Wartung 
und verwaltete Druckdienste.

Mobile Konnektivität
Für den Druck von einem beliebigen Android®-, 
iOS®- oder Windows-Gerät auf einen beliebigen 
cloudbasierten Drucker, ohne dass Software vor 
Ort erforderlich ist.

Cloud-Druckintegrationen
Wir verbinden unser cloudbasiertes 
Etikettenmanagement-System mit anderen 
cloudbasierten Geschäftsanwendungen. So 
können Sie direkt aus Ihren bestehenden 
Geschäftstransaktionen mit Ihren Stammdaten 
drucken. Unser System funktioniert direkt mit 
diesen Geschäftssystemen.

Drucken über die Cloud
Ermöglicht die Konnektivität zwischen 
Spezialdruckern, Cloud-Geschäftsanwendungen 
und mobilen Computern, ohne dass spezielle 
Konnektoren erforderlich sind und ohne dass 
Software vor Ort installiert werden muss. 
Dieser „Zero-Footprint“-Ansatz bedeutet keine 
Druckserver, keine Proxys, keine VPNs und keine 
Windows-Treiber vor Ort.

RFID-Integration
Wir machen es einfach, RFID-Etiketten zu 
codieren und Daten wie die TID zu protokollieren.

 

NiceLabel Windows-Treiber 
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 ■ Printer Manufacturer: Für Druckerhersteller, die Loftware als ihren  
Softwarepartner nutzen.

 ■ Integration Partner: Für ISVs, die eine Integration mit Loftware LPS und NiceLabel 
Software vornehmen. Diese Partner verkaufen keine Software von Loftware.

 ■ Technology Partner: Für ISVs, die eine Integration mit Loftware LPS und Loftware 
NiceLabel Software vornehmen und die kombinierte Lösung verkaufen. 

Wie funktioniert unser Alliance Partner Program?

Alle unsere Partnerschaften beginnen mit Technologie.
Zusammen entwickeln wir auf der Grundlage einer gemeinsam vereinbarten Spezifikation 
optimierte Konnektoren oder Druckertreiber für Ihre Produkte. 

Wir arbeiten mit unseren ISV-Partnern zusammen, um Business-Konnektoren zu entwickeln und zu 
zertifizieren. Wir erleichtern ISVs die Integration ihrer Geschäftsanwendungen mit vielen Tausenden 
von Spezialdruckern sowie den Druck auf diesen. Das Ergebnis ist ein optimierter Prozess für 
Design, Verwaltung und Druck von Barcode-Etiketten. 

Für Printer Manufacturer Partner entwickeln wir Microsoft-zertifizierte Co-Branding-Windows-
Druckertreiber. Wir implementieren ein nachhaltiges Entwicklungsprogramm für die fortlaufende 
Entwicklung, Verbesserung und Aktualisierung von Windows-Treibern und arbeiten gemeinsam an 
der Optimierung der Leistung nativer Treiberfunktionen.

Mit Technologie bauen wir gemeinsam Geschäfte auf
Unser gemeinsames Ziel ist es, qualitativ hochwertige Leads für den Vertrieb an Endkunden 
und die Gewinnung von Partnern zu generieren. Wir stellen Ihren Vertriebsingenieuren und 
Vertriebsmitarbeitern voll ausgestattete Loftware NiceLabel Cloud Drucker-Demo-Ressourcen 
zur Verfügung. Darüber hinaus arbeiten wir mit Ihnen bei Vertriebs- und Marketingprogrammen 
zusammen.

Alliance Partner Program Kategorien

Das Loftware Alliance Partner Program umfasst drei Kategorien:
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Produkt-Roadmap und langfristige Vision
Gemeinsam mit unseren Partnern bauen wir eine langfristige Geschäftsbeziehung auf, die für beide 
Seiten vorteilhaft ist. Unser mehrjähriger Plan für die gemeinsame Entwicklung und Vermarktung 
von Software umfasst:

 ■ Wöchentliche Engineering Sprints und vierteljährliche Check-ins

 ■ Gemeinsam geplante Release-Zyklen im Rahmen von Launch-Programmen

 ■ Regelmäßige Produktmanagement- und Entwicklerkonferenzen

 ■ Gemeinsam veranstaltete Vision Councils mit Vertriebspartnern und Endbenutzern 

 ■ Gemeinsam verwaltete Benutzer-Communitys, Öffentlichkeitsarbeit und 
Marketingkampagnen

 ■ Ausrichtung des regionalen Vertriebsteams zur gemeinsamen Nutzung von Leads und 
zur Verwaltung von Geschäftschancen 

Technologie-Vorteile 

Thema Anforderungen von Loftware

Entwicklung und Wartung 
von Business-Konnektoren 
und Microsoft-zertifizierten 
Windows-Treibern

Umfasst: 
 ■ Session und Dokumentation zum Umfang
 ■ Workshops, Dokumentation und Angebot zur Spezifikation 
 ■ Softwareentwicklungsprogramm
 ■ Test- und Zulassungsprogramm
 ■ Vertriebsrechte für Alliance Partner zum Vertrieb der Konnektoren oder Windows-

Druckertreiber

Jährlicher Wartungsvertrag für 
Windows-Druckertreiber für 
Druckerhersteller

Jahresabonnement für nachhaltiges Engineering 

Umfasst:
 ■ Wartung von Windows-Druckertreibern und Aktualisierung von neuen 

Druckermodellen
 ■ Zugang zum leitenden Ingenieur für Treiberentwicklung
 ■ Technische Beratung bis zu einer vereinbarten Anzahl von Stunden
 ■ Technischer Support

NiceLabel cloudverbundener 
Drucker als Standard für 
Druckerhersteller

Verbinden Sie Ihre Drucker mit der Cloud:
 ■ Lizenz zur Implementierung des NiceLabel Cloud Printing Protocol in Ihre Drucker-

Firmware
 ■ Zugang zum Loftware NiceLabel Cloud Druckdienst

Umfasst:
 ■ Umfassende Dokumentation und Beratung zur Unterstützung Ihrer Firmware-

Entwicklung
 ■ Softwarekonfiguration für Ihre Druckermodelle in Loftware NiceLabel Cloud

Microsoft WHQL-Zertifizierung Microsoft-Zertifizierung für Windows-Druckertreiber zur Absicherung des Kunden 
und zur Validierung der Lösung. 
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Vorteile für Vertrieb und Marketing

Thema Anforderungen von Loftware

Loftware NiceLabel Software 
mit Co-Branding 

Umfasst: 
 ■ Session und Dokumentation zum Umfang
 ■ Workshops, Dokumentation und Angebot zur Spezifikation 
 ■ Test- und Zulassungsprogramm
 ■ Rechte für den Druckerhersteller, die Treiber zu vertreiben

Loftware NiceLabel Cloud 
Demo-Konto 

Zugriff auf ein gemeinsames Konto für das Entwerfen und Demonstrieren des 
Etikettendrucks 

Kostenlose Loftware NiceLabel 
Designer-Software mit Co-
Branding

Marktdurchdringung, indem Sie Endbenutzern den Einstieg in das Etikettendesign 
und den Druck auf Ihren Druckern ermöglichen 

Zugriff auf NiceLabel Partner 
Academy

Interaktive, praktische Online-Schulungen zu Produkten und Technik

Co-Marketing-Kampagnen für 
Vertriebspartner

Webinar für Vertriebspartner 

Broschüre mit Co-Branding

Softwareprogramm für Ihre Vertriebspartner (einschließlich Schulung, Enablement 
und Zugang zu Produkten und Ressourcen)

Loftware NiceLabel Digitales 
Partnerprogramm (DPP)

Leicht zugängliches webbasiertes Werbeprogramm 

Treiber-Download-Seite mit Ihrem Branding auf nicelabel.com

Lead-Generierung auf nicelabel.com über DPP

Leitfaden zum Alliance Partner Program



Loftware und NiceLabel haben sich unter dem Dach von Loftware zusammengeschlossen, um 

Kunden und Partnern eine erweiterte Auswahl an Lösungen für Enterprise Labeling & Artwork 

Management bereitzustellen, die erweiterte Etikettierungsfunktionen und die Vorteile größerer 

Investitionen in cloudbasierte Lösungen für Unternehmen aller Größen bieten. Loftware ist 

weltweit mit Niederlassungen in den USA, Großbritannien, Deutschland, Slowenien, China, Japan 

und Singapur vertreten. Der Zusammenschluss vereint 60 Jahre Erfahrung bei der Lösung von 

Herausforderungen in der Etikettierung und hilft Unternehmen, die Qualität, Geschwindigkeit 

und Effizienz ihrer Etikettierung zu verbessern und zugleich die Kosten zu senken. Als weltweit 

führender Anbieter von Lösungen für Enterprise Labeling und Artwork Management ermöglicht 

Loftware Flexibilität in der Lieferkette, unterstützt sich entwickelnde Vorschriften und optimiert 

die Geschäftsabläufe in einer Vielzahl von Branchen, darunter Biowissenschaften, Fertigung, 

Lebensmittel und Getränke, Einzelhandel, Automobilindustrie, Konsumgüter und Bekleidung.

Weitere Informationen finden Sie unter www.loftware.com und www.nicelabel.com.

http://www. loftware. com
http://www.nicelabel.com

